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TYÖN HAKEMINEN 

Lue lisää työelämän oikeuksista ja velvollisuuksista  
www.työelämänpelisäännöt.fi

Tee itsellesi CV eli ansioluettelo

Yleisimmin työnantajat haluavat työnhakijalta ansioluettelon eli CV:n sekä työhakemuksen. 
Tässä tehtävässä tutustutaan, mitä tietoja tarvitaan ja miten asiat yleensä ilmastaan CV:ssä.

Tehtävä

1.	 Tutustu CV:n malliesimerkkiin tämän paperin kääntöpuolella. 

2.	 Kirjoita Wordiin tai paperille aluksi oma nimesi ja yhteystietosi.

3.	 Tämän jälkeen väliotsikot 

•	 Työkokemus

•	 koulutus

•	 taidot

•	 suosittelija 

4.	 Kirjoita otsikoiden alle esimerkin mukaisesti omat tietosi. Voit myös keksiä sisällön.

	 Itsenäinen työskentely 	 Tehtävään tarvitaan tietokonetta

!   Ohjeistus
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TYÖKOKEMUS

06/2024–8/2024 Myyjä, Kontulan Valinta, Helsinki

•	 Asiakaspalvelu ja kassatyöskentely
•	 Tuotteiden hyllyttäminen ja kaupan siivoaminen
•	 Uusien työntekijöiden perehdytys

04/2024–05/2024, työharjoittelija, Kontulan valinta, Helsinki

•	 Asiakaspalvelun opettelu
•	 Kassan käyttö 
•	 Tilausten tekeminen

KOULUTUS

2022–2025 Liiketalouden perustutkinto,  
Helsingin kauppaopisto, Helsinki 

Pääaine: asiakaspalvelu ja myyntityö

Keskeiset kurssit: myyntitekniikat, asiakaspalvelu, varastonhallinta

Valmistun toukokuun lopussa 2025.

TAIDOT

Kielitaito: arabia (äidinkieli), suomi (erinomainen) ja englanti (hyvä)

IT-taidot: MS Office, kassajärjestelmät, varastonhallintaohjelmat 

Muut taidot: Erinomaiset asiakaspalvelu- ja myyntitaidot, 
vuorovaikutustaidot, tiimityöskentely, ongelmanratkaisu

SUOSITTELIJAT

Markus Aaltonen, 
myymäläpäällikkö, Vantaan Valinta 
puhelinnumero: 040 123 4567

Amira Peltonen

Puhelin:  
040 1234 567 

Sähköposti:  
amira.peltonen@email.fi

LinkedIn:  
AmiraPeltonen


